
“Alibaba.com tüm ürün yelpazemizi müsterilerimize 
emniyetli ve güvenilir bir platformda sergileme firsati 
sunuyor.”

Murat Akyüz
Sirket: Akyüz Plastik A.Ş.   

Yer: Istanbul, Türkiye

Endüstri: Plastik ev esyaları ve bahçe mobilyaları 

2 yıldır üye

Arkaplan

Akyüz Plastik A.S. plastik ev ürünleri, mutfak malzemeleri ve bahçe mobilyaları alanında pazar liderlerinden biri. 

1980 yılında kurulan Akyüz Plastik’in bugün her biri 10.000 metre kare olan büyük fabrikaları Istanbul ve Ankara’da 

bulunuyor, ayrıca her mekanda genis bir showroom mevcut. Sirket, kendilerine en uygun olan sirketten sirkete 

(B2B) e-ticaret platformunu bulmak üzere kapsamlı bir arkaplan arastırması yaptıktan sonra Alibaba.com’a Trust-

Pass üye olarak kaydoldu.

Üyemizim kendi sözleriyle 

Akyüz Plastik A.S.’nin Genel Müdürü Murat Akyüz, “Daha önce talepleri sirketimizin websitesi aracılıgıyla alı-yorduk 

ve ayrıca fuarlarda kendimizi tanıtıyorduk. Alibaba.com’la ilk olarak burada tanıstık. Kısa bir süre sonra, sirketimiz, 

tüm B2B sitelerini karsılastırdı ve bizim ihtiyaçlarımızı en iyi Alibaba.com’un karsıladıgını fark etti” dedi. Akyüz, 

Alibaba.com’da özellikle gerçek hayatta showroomlar ile gerçeklestirilen tüm ürün yelpazesini potansiyel müsteril-

ere sunabilme olanagını seviyor. 

Online ticarette güvenilirligin önemli bir unsur oldugunu fark eden Sn. Akyüz, Alibaba.com’a TrustPass üyelik için 

basvurma kararı aldı. Sn. Akyüz, “İyi is iliskileri kurmada güven en önemli unsur. Güveni tesis etmek için, sizi 

tanımayan müşterilerin güvenli bir ortamda bulunmasını saglamalısınız” seklinde açıkladı. “Müsteriler sayfamıza 

girmeden önce bizim TrustPass logomuzu görüyor, böylece bu bize TrustPass logosu bulunmayan sirketler 

karsısında avantaj saglanmıs oluyor.” 

Basarilar

Alibaba.com sayesinde, Akyüz Plastik su anda Israil, Romanya, Yunanistan, İngiltere ve Iran’daki sirketlerle saglam 

iliskiler kurmus bulunuyor. 80’den fazla çalısanıyla sirket, üretiminin yüzde 50’sini, uzun vadeli iliskiler de kurmus 

oldugu ABD, Japonya, İngiltere, Almanya, Fransa, Yunanistan, Romanya, Uruguay, Bulgaristan, B.A.E. ve İsviçre gibi 

dünyanın çesitli yerlerindeki sirketlere ihraç ediyor.
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